
铖联科技网页及平台

隐私政策

更新日期：2022 年 10 月[ 18 ]日

生效日期：2022 年 10 月[ 18 ]日

感谢您访问南京铖联激光科技有限公司（下称“铖联科技”、“我们”）网页！

铖联科技深知个人信息对您的重要性，我们将按照适用的法律法规的规定，保护您的个

人信息及隐私安全。您在使用我们的产品和/或服务时，我们可能会收集和使用您的相关信

息。我们希望通过本《铖联科技网页及平台 隐私政策》（“《隐私政策》”）向您说明我们

在您使用我们的产品和/或服务时如何收集、使用、存储和保护这些信息，以及我们为您提

供的访问、更新、删除和保护这些信息的方式。

本隐私政策仅适用于铖联科技网页及平台(包括 http://www.chamlion.com 及其

信息介绍的子页面，以及通过“联系我们”页面、主页面在线联系图标【】提交的信息)。
如您使用“铖联云”页面跳转后网站的产品或服务，并欲了解相关数据如何被处理，请查

阅该网站的隐私政策。

如果您不同意按照本隐私政策所述方式处理您的个人信息，请不要在收到请求时提供

您的信息，并停止使用本网页。继续使用本网页即表示您确认我们在本隐私政策中所述的

有关您个人信息的规定。

1. 我们使用的个人信息类型

本节说明我们将向您收集不同类型的个人信息，以及我们如何收集这些个人信息。如果

您想进一步了解特定数据类型以及我们如何使用这些数据，请参阅下面的部分"我们如何使

用您的个人信息"。
以下内容总结概括了我们使用的个人信息类型：

 您提供给我们的信息

在您通过我们网站上的"联系我们"页面、主页面在线联系图标【】提交在线留言，或使

用本隐私政策中指定的联系方式联系我们时，您即向我们提供与您留言相关的特定信息。

 儿童

儿童不得出于任何目的使用本网页，除非父母或监护人已提供同意。我们所指的儿童为

18周岁以下的用户。

我们不会出于任何目的故意收集儿童的个人信息。如果您认为我们在未经父母/监护人

同意的情况下拥有儿童的个人信息，或者您是用户的父母或监护人并希望撤回同意，请通过

info@chamlion3d.com与我们联系，我们将会删除此类信息。

2. 我们如何使用您的个人信息

本节详细说明我们向您收集的个人信息类型以及收集的原因。

当您向我们提交留言时，为能联系到您及处理您的问题，我们会按照法律规定，最小范

围内收集您的信息并不会用于其他服务，具体信息如下：

个人信息 用途

 您提供给我们的信息。



 在线留言表单信息：

 姓名

 国家

 邮箱

 电话

 公司

 内容(留言详情)

我们使用这些信息来了解提交留言的人士身份以及与留

言相关的内容，并联系提交留言的人士。

 在线联系信息：

 姓名

 国家

 邮箱

 电话

 公司

内容(留言详情)

我们使用这些信息来了解在线联系的人士身份以及与在

线联系相关的内容，并联系在线联系的人士。

3. 我们如何存储和共享您的个人信息

您的个人信息由我们位于中华人民共和国境内的服务器处理。我们的网页运维及技术团

队位于中华人民共和国。

我们将严格按照法律法规的规定，及根据本隐私政策，采取严格安全的保护措施，保护

您的权利。

我们使用阿里云为本服务提供信息存储服务。

我们仅在合理必要的情况下共享您的个人信息。这类情况包括：

 我们集团内的公司为回应您的留言而处理您的个人信息。所有相关的集团公司只能根据

本隐私政策使用您的个人信息。

 监管机构、司法机关和执法机构，以及出于安全、保障或遵守法律之目的的其他第三

方。在一些情况下，我们依法须向当局披露您的信息，例如遵守法律义务或程序、强制

实施我们的条款、处理与安全或欺诈相关的事宜，或者保护我们的用户。为遵守有效的

法律程序条款，如传票、法院命令或搜查令，我们可能在获得或未获得您同意的情况下

做出这些披露。一般而言，法律程序的条款禁止我们通知您任何此类披露。如果政府实

体未提供所需的传票、法院命令或搜查令，则我们可能会征求您的同意，以按照政府实

体的要求披露信息。我们还可能出于以下目的披露您的信息：

 强制实施我们的条款和条件及其他协议，包括调查任何可能违反这些文件的行为；

 发现、防止或以其他方式解决安全、欺诈或技术问题；或

 在法律要求或允许的情况下，保护我们、我们的用户、第三方或公众的权利、财产或安

全(为了防止欺诈和降低信用风险而与其他公司和机构交换信息)。
 全部或部分收购我们或我们的业务的第三方。如果出现任意下述情况，我们也可能会

向第三方披露您的个人信息：(a) 我们出售、转让、合并、整合或重组业务中的任何部

分，或与任何其他企业合并、收购任何其他企业或与其组建合资企业，则我们可能会将

您的数据披露给任何新所有者或其他参与我们业务变更的第三方；或 (b) 我们出售或

转让我们的任何资产，则我们持有的与您有关的信息可能会作为该等资产的一部分出售，

并可能会转让给任何新所有者或其他参与该等出售或转让的第三方。

4. 个人信息的安全性

无论您的个人信息存储在何处，我们均承诺维护其隐私和完整性。我们的信息安全与访

问政策限制对我们的系统和技术进行访问，我们通过使用加密等技术保护措施来保护数据。



遗憾的是，尽管我们已实施并保持合理措施来保护您的个人信息，通过互联网传输信息并不

完全安全。若发生个人信息泄露等安全事件，我们会启动应急预案，阻止安全事件扩大，并

以推送通知、公告等形式告知您。

5. 数据保留

除非法律有所要求，否则我们保留您的数据的时间不会超过保留所需的期限。我们将按

照以下方式保留您的信息：

 您提交留言表格或使用本隐私政策中指定的详细信息联系我们时向我们提供的信息：直

至您的留言得到解决，然后在解决后的一百八十 (180) 天内删除该信息，除非您同意

保留这些数据并在将来接收更多信息。

 如果需要我们在上述规定之保留期限之后保留您的信息，例如为了遵守适用法律，我们

会将其与其他类型的个人信息分开存储。

6. 您的权利

您拥有我们持有的有关您的个人信息的相关法定权利(在适用法律和法规允许范围内)。
您可以请求访问或更正我们所处理的有关您的数据。

如要行使您的任何权利，请通过 info@chamlion3d.com与我们联系。

请注意，任何电子邮件仅为回应您提交的留言而发送，并且仅为服务消息。

7. 联系和投诉

欢迎就本隐私政策提出问题、意见和请求。我们设立了专门的个人信息保护团队和个人

信息保护负责人，如果您对本隐私政策或个人信息保护相关事宜有任何疑问或投诉、建议，

您可以出于遵守适用隐私法的目的，向指定的数据保护官(个人信息保护负责人)提出此类反

馈，其联系方式为 info@chamlion3d.com。

如果您希望就我们处理个人信息的方式提起投诉，请首先通过 info@chamlion3d.co
m与我们联系，我们将努力尽快处理您的请求。

8. 变更

如果本隐私政策有任何变更，我们将在此发布更新的隐私政策。请定期访问本页面，查看本

隐私政策是否有任何更新或变更。
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